Weinheim

Kundeninformationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen des
Messstellenbetriebs

Sehr geehrte Damen und Herren,

Die Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) sieht unter anderem Informationspflichten bei der Erhebung
personenbezogener Daten (alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare nattrliche
Person beziehen) vor. Beim Abschluss und der Erflillung von Vertragen werden héaufig nicht nur Daten unse-
res Vertragspartners selbst erhoben, sondern gegebenenfalls auch von Mitarbeitern, Dienstleistern, Erfll-
lungsgehilfen, Mitbewohnern oder Angehdérigen, etwa im Rahmen der Benennung als Ansprechpartner.
Gerne méchten wir Sie daher als unseren Vertragspartner oder als dessen Mitarbeiter, Dienstleister oder Er-
fullungsgehilfe Gber die Verarbeitung Ihrer personenbezogene Daten sowie Ihre Rechte aus der DS-GVO in-
formieren. Diese Information gilt nicht flr die Verarbeitung von Daten, die keinen Personenbezug (s. 0.) auf-
weisen. Als Ihr Messstellenbetreiber mdchten wir Sie Gber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
im Rahmen des Messstellenbetriebs informieren.

1. Wer ist fur die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten verantwortlich und an wen kann ich
mich bei Fragen wenden?

Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz (z. B. DS-GVO) fur die Verarbei-
tung Ihrer personenbezogenen Daten ist:

Stadtwerke Weinheim GmbH
Breitwieserweg 5

69469 Weinheim

Telefon 06201 106-0

Fax 06201 106-179

E-Mail sww@sww.de

Internet www.sww.de

Unser Datenschutzbeauftragter steht lhnen fiir Fragen zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten un-
ter:

Stadtwerke Weinheim GmbH
Breitwieserweg 5

69469 Weinheim

Telefon 06201 106-9109
Fax 06201 106-4292

E-Mail datenschutz@sww.de

gerne zur Verfigung.

2. Welche Arten von personenbezogenen Daten werden von mir verarbeitet? Zu welchen Zwecken
und auf welcher Rechtsgrundlage erfolgt die Verarbeitung?

Wir verarbeiten im Rahmen des Messstellenbetriebs folgende Arten personenbezogener Daten:
e Familien- und Vorname
e Adresse
e E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Kundennummer, Vertragskontonummer
e Zahlernummer/ Geratenummer
o Identifikationsnummer der Marktlokation / Messlokation

e Energieverbrauch / Messwerte

Stand 11/2020 Kundeninformation Datenschutz Messstellenbetrieb Seite 1


mailto:sww@sww.de
http://www.sww.de/
mailto:datenschutz@sww.de

‘,
Weinheim

Angaben zum Vertragszeitraum

Daten zum Zahlungsverhalten

Sofern als Zahlungsweise das SEPA-Lastschriftmandat gewahlt wurde, erheben wir folgende weitere An-
gaben, um den Lastschrifteinzug durchzufiihren sowie Gutschriften erstatten zu kénnen:

Name des/der Kontoinhaber/s
Adressdaten des/der Kontoinhaber/s
Kreditinstitut

IBAN

Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten werden zu den folgenden Zwecken auf folgender Rechts-
grundlage verarbeitet:

Erfallung der fir den Messstellenbetrieb erforderlichen Vertrage und/oder Durchfiihrung vorvertragli-
cher MaBRnahmen auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO sowie der 88 49 ff. des Messstellen-
betriebsgesetzes (MsbG)

Wahrnehmung von Aufgaben, die im 6ffentlichen Interesse liegen (z. B. aus dem Messstellenbe-
triebsgesetz), auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. ) DS-GVO

Entscheidung Uber die Ausgestaltung der Zahlungsbedingungen bei der Begriindung eines Vertrages
zum Messstellenbetrieb mit dem Kunden auf Grundlage von § 31 des Bundesdatenschutzgesetzes
(BDSG); in die Berechnung der fur die Entscheidung Uber die Begriindung eines Vertrages verarbei-
teten Wahrscheinlichkeitswerte fur lhr zukinftiges Zahlungsverhalten (Scoring) flieBen unter anderem
Ihre Anschriftendaten und lhr Zahlungsverhalten in vorangegangenen Projekten ein,

Wahrung der gesetzlichen Archivierungs- und Aufbewahrungspflichten (z.B. § 257 HGB, § 147 AO)
auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DS-GVO.

3. Erfolgt eine Offenlegung meiner personenbezogenen Daten gegeniber anderen Stellen?

Eine Offenlegung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt ausschlief3lich im Rahmen der unter 2. genannten
Zwecke gegeniber folgenden Empfangern bzw. Kategorien von Empfangern:

Energielieferanten

Netzbetreiber
Ubertragungsnetzbetreiber/Bilanzkreiskoordinatoren
Bilanzkreisverantwortliche
Direktvermarktungsunternehmen (EEG/KWKG)
Auskunfteien

Abrechnungs- oder IT-Dienstleistern

4. Erfolgt eine Ubermittlung meiner personenbezogenen Daten an oder in Drittlander?

Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an oder in DrittlAnder oder an internationale Organisatio-
nen erfolgt nicht.

5. Fir welche Dauer werden meine personenbezogenen Daten gespeichert?

Personenbezogene Daten werden zu den unter 2. genannten Zwecken solange gespeichert, wie dies fur die
Erflllung dieser Zwecke erforderlich ist. Bestehen gesetzliche Aufbewahrungspflichten, insbesondere aus
dem Handels- und Steuerrecht (88 147 AO, 257 HGB), sind wir verpflichtet, die Daten bis zum Ablauf dieser
Fristen zu speichern.
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6. Welche Rechte habe ich in Bezug auf die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten?

Sie haben uns gegeniber insbesondere folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezoge-
nen Daten:

e Recht auf Auskunft Giber lhre gespeicherten personenbezogene Daten (Art. 15 DS-GVO)

e Recht auf Berichtigung, wenn die Sie betreffenden gespeicherten Daten fehlerhaft, veraltet oder sonst
wie unrichtig sind (Art. 16 DS-GVO)

e Recht auf Léschung, wenn die Speicherung unzulassig ist, der Zweck der Verarbeitung erflllt und die
Speicherung daher nicht mehr erforderlich ist oder Sie eine erteilte Einwilligung zur Verarbeitung be-
stimmter personenbezogener Daten widerrufen haben (Art. 17 DS-GVO)

e Recht auf Einschrankung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 Abs. 1 lit. a) bis d) DS-GVO ge-
nannten Voraussetzungen gegeben ist (Art. 18 DS-GVO)

e Recht auf Ubertragung der von Ihnen bereitgestellten, Sie betreffenden personenbezogenen Daten
(Art. 20 DS-GVO)

¢ Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten aus Griinden, die
sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, wenn die in Art. 21 DS-GVO genannten Voraussetzun-
gen vorliegen (Art. 21 DS-GVO)

¢ Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der Widerruf die Rechtm&Rigkeit der bis dahin
aufgrund der Einwilligung erfolgten Verarbeitung nicht berdhrt (Art. 7 Abs. 3 DS-GVO)

e Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde (Art. 77 DS-GVO)

7. Ist die Bereitstellung der personenbezogenen Daten gesetzlich oder vertraglich vorgeschrieben
oder fUr einen Vertragsabschluss erforderlich? Besteht eine Pflicht, die personenbezogenen Daten
bereitzustellen, und welche mdéglichen Folgen hétte die Nichtbereitstellung?

Im Rahmen des Vertragsverhéltnisses hat unser Vertragspartner diejenigen personenbezogenen Daten (vgl.
Ziffer 2) bereitzustellen, die fur den Abschluss und die Durchfiihrung des Vertragsverhaltnisses und die Erfil-
lung der damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind. Dazu gehéren der Natur der Sache nach
auch Kontaktdaten von Mitarbeitern oder Dritten (z. B. Erfullungsgehilfen oder Dienstleister), denen sich un-
ser Vertragspartner einvernehmlich mit diesen bedient. Ohne die erforderlichen Daten sowie gegenseitige
personliche Kommunikation mit den zustéandigen Mitarbeitern — bzw. falls unser Vertragspartner es winscht,
weiteren Dritten — kann das Vertragsverhaltnis gegebenenfalls nicht abgeschlossen bzw. erfillt werden.

8. Erfolgt eine automatisierte Entscheidungsfindung einschlief3lich Profiling?

Zum Abschluss und zur Erfiillung des Vertragsverhaltnisses mit unserem Vertragspartner findet keine auto-
matisierte Entscheidungsfindung einschlief3lich Profiling statt.

Sollten weitere Fragen auftreten, stehen wir lhnen gerne zur Verfigung.

Mit freundlichen GriRRen

Stadtwerke Weinheim GmbH
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